
 

   
 

AMBIENTE DE TESTE 

Esse ambiente foi criado para que os usuários possam praticar e explorar as 
funcionalidades do SEI-RS de forma segura, sem impactos em processos reais. Ele 
permitindo que os participantes realizem, na prática, as atividades apresentadas pelos 
instrutores. Todos os usuários que tiveram seus dados validados pelos pontos focais de 
seu órgão foram cadastrados no ambiente.  
Para utilizar corretamente o ambiente, é necessário realizar um cadastro individual, 
seguindo os passos descritos no tutorial em anexo. 

Pontos importantes sobre o cadastro: 

• Embora o ambiente simule o ambiente real de produção, trata-se de um 
ambiente de treinamento 

• Mesmo que já possua conta no gov.br, deve realizar este cadastro, pois são 
contas distintas. Assim sendo, essa conta não interfere no cadastro do gov.br 
(novamente, este é um ambiente fictício).  

• O CPF real deve ser informado, pois ele servirá para identificar o usuário 
• As demais informações solicitadas (como data de nascimento e perguntas chave) 

não devem ser respondidas com dados pessoais reais, mas sim preenchidas 
exatamente conforme indicado no tutorial 

• Exemplo: no campo de data de nascimento, utilize 01/01/1980 (em alguns 
casos, o sistema pode exibir como 01/1980/MAMAE – isso é esperado e não afeta 
o uso) 

• Todos os usuários estão cadastrados em um mesmo órgão: Órgão TESTE 
(padrão para todos). Não será possível acessar pelo órgão de origem. 

No ambiente de treinamento, você poderá: 

• Criar processos variados; 
• Abrir e editar documentos; 
• Assinar documentos e solicitar assinaturas de colegas; 
• Enviar processos para outros usuários e solicitar retorno; 
• Entre outras funcionalidades. 

 
 
Em caso de dificuldades de acesso, entre em contato pelo e-mail: 
suportesei@spgg.rs.gov.br. 
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